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محدودیت‌هـــای  ایـــران  اقتصـــاد  در 
دریافـــت وام، شـــرایط تأمیـــن ضامن، 
وثیقه و... باعث شـــده که خانوار‌های 
کم‌درآمـــد، ســـهم اندکی از تســـهیلات 
بانکـــی را بـــه خـــود اختصـــاص دهند. 
هـــر چنـــد از ایـــن مهـــم آمـــار چندان 
دقیقـــی در دســـترس نیســـت، امـــا بر 
اســـاس آمار هزینـــه - درآمـــد خانوار‌ها 
کـــه بـــرای ســـال ۱۴۰۱ ارائـــه شـــده، در 
ایـــن ســـال خانوار‌هـــای پرُدرآمـــد پنج 
برابـــر خانوار‌های کم‌درآمد تســـهیلات 
دریافـــت کرده‌انـــد که نشـــان می‌دهد 
حتی در دوران تورم نیز این خانوارهای 
بـــه  اتـــکا  بـــا  پرُدرآمـــد بوده‌انـــد کـــه 
دارایی‌هـــا  قیمـــت  ســـطح  افزایـــش 
)بـــه عنـــوان صاحبـــان دارایی‌هـــای 
متنـــوع( و همچنین با اتـــکا به دریافت 
 Gdp هـــدف  بـــا  بانکـــی  تســـهیلات 
transactions )یـــا همـــان معاملات 
در بـــازار دارایی‌هـــا( بـــه ســـفته‌بازی 
پرداختـــه و خـــود را در برابر تـــورم بیمه 
کرده‌اند. انتشار لیســـت اَبرَبدهکاران 
سیســـتم بانکی از ســـوی بانک مرکزی 
بـــه خوبی مشـــخص کـــرد کـــه مقاصد 
و اهـــداف وام‌گیرنـــدگان چـــه بـــوده 
اســـت. البتـــه نمی‌تـــوان معامله‌گران 
را بابـــت فعالیت ولو ســـفته‌بازانه خود 
در بازار‌هـــا بازخواســـت کـــرد، چرا که 
اقدام آنهـــا واکنـــش طبیعـــی در برابر 
تـــورم اســـت، امـــا می‌تـــوان سیســـتم 
بانکـــی و بانک‌هـــا را مورد بازخواســـت 
قـــرار داد که چرا خانوار‌هـــای کم‌درآمد 
از ســـبد تســـهیلاتی آنهـــا ســـهم کمی 
دارنـــد. این در حالی اســـت کـــه اتفاقاً 
بـــر عکس دیـــدگاه غالـــب، ایـــن افراد 
حقیقـــی و حقوقـــی بـــا ســـطح درآمـــد 
بالا هســـتند کـــه بیـــش از خُردبگیران 
را  خـــود  تســـهیلات  و  کـــرده  نکـــول 
بازپرداخـــت نمی‌کننـــد. بانک مرکزی 
موضـــوع  ایـــن  در  بـــا چاره‌اندیشـــی 
اقدام بـــه طراحی مدل اعتبارســـنجی 
هوشـــمندی کرده تا از طریق آن بتواند 
تســـهیلات خُرد برای افـــراد کم‌درآمد را 
بیش از پیش افزایـــش دهد. پیرو این 

موضـــوع، معـــاون فناوری‌هـــای نویـــن 
بانـــک مرکـــزی نیز در نشســـت خبری 
دهمین همایش بانکداری الکترونیک 
تشـــریح  بـــه  پرداخـــت  و نظام‌هـــای 
ری  بانکـــدا ی  برنامه‌هـــا مهم‌تریـــن 
الکترونیـــک پرداخـــت کـــه بر اســـاس 
اعـــام وی »یکـــی از ابعـــاد بانکـــداری 
الکترونیک تسهیل پرداخت تسهیلات 
خُـــرد از طریـــق مـــدل اعتبارســـنجی 
هوشـــمند بوده، چرا که اعتبارســـنجی 
حلقـــه مفقوده تســـهیلات خُرد اســـت 
و مدل اعتبارســـنجی جدیـــد با اولویت 
بـــالا در بانک مرکـــزی در حال پیگیری 

. » ست ا

دهک دهمی‌ها ۵ برابر دهک اول 
وام گرفته‌اند

چـــرخ اقتصـــاد در کشـــور مـــا بـــدون 
کـــه  ا  چـــر  ، خـــد نمی‌چر نک‌هـــا  با
ر  د لـــی  ما میـــن  تأ ر  بـــا ین  بیشـــتر
در  اقتصـــادی  مختلـــف  بخش‌هـــای 
ایـــران بـــر دوش نظـــام بانکی اســـت. 
بـــه زبان آمـــار ایـــن بار ســـنگین بیش 
از ۹۰ درصـــد اســـت. بنـــا بـــر گـــزارش 
بانـــک مرکـــزی، تســـهیلات پرداختـــی 
یـــی  ا بتد ا هـــه  ما  6 طـــی  نک‌هـــا  با
ســـال ۱۴۰۲ بـــه بخش‌هـــای مختلـــف 
اقتصـــادی ۲۴۳۶ هزار میلیـــارد تومان 
بوده کـــه در مقایســـه با مدت مشـــابه 
ســـال قبل، ۲۱.۲ درصد رشـــد داشـــته 
اســـت. ایـــن درصـــد از رشـــد در حالی 
تســـهیلات‌دهی  رشـــد  کـــه  خ ‌داده  ر
تـــا قبـــل از   ۱۳۸۸ بانک‌هـــا از ســـال 
ســـال ۱۳۹۹ در نیمـــه اول هـــر ســـال 
از ۱۵ درصـــد رشـــد تجـــاوز نمی‌کـــرد. 
بـــه نوعـــی در ســـال‌جاری بـــه ماننـــد 
ســـال‌های ۱۴۰۰ و ۱۴۰۱، شـــاهد رشـــد 
بیشـــتر تســـهیلات بانکی در مقایســـه 
بـــا متوســـط تاریخـــی آن هســـتیم. اما 

تســـهیلات‌دهی  مســـأله اساســـی در 
بانک‌هـــا، آن هـــم در شـــرایط تورمی، 
عقب افتـــادن خانوار‌هـــای کم‌درآمد و 
دهـــک پایین از خانوار‌هـــای دهک بالا 
در دریافـــت و بازپرداخت وام اســـت. 
بـــر اســـاس آمار‌هـــای هزینـــه - درآمد 
خانوار‌هـــا و همچنیـــن بـــا اســـتناد به 
گـــزارش »پایـــش وضعیـــت خانوار‌هـــا 
در دریافت تســـهیلات بانکی« از سوی 
وزارت رفـــاه کـــه در ســـال ۱۳۹۸ انجام 
شـــده، مشـــخص می‌شـــود که به طور 
کلـــی دهک‌هـــای پایین‌تـــر دسترســـی 
پایین‌تـــری بـــه تســـهیلات دارنـــد. در 
ســـال‌های ۸۴ تا ۱۴۰۰ به طور میانگین 
از خانوارهـــای دهـــک اول  ۹ درصـــد 
درآمدی به وام دسترســـی داشـــته‌اند، 
در حالـــی که ایـــن درصد بـــرای دهک 
نهـــم، ۱۹ درصد بوده اســـت. همچنین 
در ســـال ۱۴۰۱ نیز به طور متوســـط ۵۵۱ 
هزار نفـــر از افراد دهـــک دهم در حال 
بازپرداخت وام بـــوده که این رقم برای 
دهـــک اول تنهـــا ۱۱۵ هزار نفر اســـت. 
در واقـــع دهـــک دهمی‌ها تقریبـــاً پنج 
برابر دهـــک اول وام دریافت کرده‌اند. 
امـــا علت ایـــن موضوع چیســـت و چرا 
بانک مرکـــزی به درســـتی بر تســـهیل 
وام‌های خُرد، هوشمندسازی تضامین 
آن و بسط مدیریت شـــده پایه پولی در 

این مســـیر تأکیـــد دارد.
 

سیاست بانک مرکزی در پایه‌پولی 
هدفمند

طی ســـال‌های ۱۳۹۲ الی ۱۴۰۱، نســـبت 
تســـهیلات به ســـپرده به شـــدت روند 
نزولی به خـــود گرفته، به طـــوری که از 
۱۰۰ درصـــد در ســـال ۱۳۹۲ به ۸۲ درصد 
غ از  در ســـال ۱۴۰۱ رســـیده اســـت. فار
تنگنـــای مالـــی بانک‌هـــا و اثـــر آن بـــر 
کاهـــش قـــدرت تســـهیلات‌دهی آنها، 

نمی‌شـــود.»اعتبار خُـــرد« در فضـــای 
بین‌المللـــی، به ‌معنای اعطـــای اعتبار 
بـــدون وثیقـــه و بـــا نـــرخ بهـــره پایین 
بـــه کم‌درآمدهـــا اســـت کـــه بـــا هدف 
فقرزدایی یا حمایت از کســـب‌وکارهای 
کوچک صورت می‌گیرد. وجه اشـــتراک 
مؤسســـاتی کـــه در حوزه‌هـــای تأمیـــن 
مالی خُـــرد و اعتبار خُـــرد فعالند، ارائه 
خدمـــت به مشـــتریانی اســـت کـــه در 
حاشـــیه قرار گرفته و به ‌صورت معمول 
به تســـهیلات بانکی دسترسی ندارند. 
یکـــی از نمونه‌هـــای اجرایـــی موفـــق 
اعطای اعتبـــار خُرد، »بانـــک گرامین« 
اســـت که در بنگلادش آغاز به ‌کار کرد 
و امـــروزه دامنه خدمات ایـــن بنیاد به 
مناطـــق مختلف آســـیا، امریکای لاتین 
و قـــاره آفریقا گســـترش یافته اســـت. 
ســـازکارهای مالی بانک گرامین مبتنی 
‌بـــر وام بـــدون وثیقـــه و تعهـــد گروهی 
اســـت. این مؤسســـه خوداتکا است و 
تنها با دریافت ســـپرده از وام‌گیرندگان 
و ســـایرین جـــذب ســـرمایه می‌کنـــد. 
ایـــن بانـــک، معـــاف از مالیـــات، بـــه 
سهامداران خود ســـود سهام پرداخت 
می‌کنـــد. ارزیابی‌هـــا نشـــان می‌دهند 
پس از اجـــرای این برنامـــه، ۵۴ درصد 
وام‌گیرنـــدگان گرامین با ایـــن وام‌ها از 
خـــط فقر عبـــور کردنـــد، ۲۷ درصد به 
خط فقر نزدیک شـــدند و بازماندگی از 
تحصیل دختران و پســـران خانوارهای 
محروم اســـتفاده‌کننده از این امکانات 

یافت. کاهـــش  نیز 
تجربـــه موفق دیگـــر مربوط بـــه بانک 
راکیـــات، یکـــی از ســـه ‌بانـــک اصلـــی 
دولتـــی در اندونـــزی اســـت کـــه گروه 
هـــدف آن را فقـــرا، طبقـــه متوســـط 
تشـــکیل  کوچـــک  کســـب‌وکار‌های  و 
م  ا و یافـــت  ر د حـــل  مرا  . هنـــد می‌د
در ایـــن بانـــک از زمـــان درخواســـت 
حـــدود دو هفتـــه طـــول می‌کشـــد و 
ســـازکار ضمانـــت در این بانـــک هم بر 
وثیقـــه و معـــرف اتـــکا دارد. برخـــاف 
مصادیـــق گفته‌شـــده، در اقتصاد ایران 
محدودیت‌هـــای دریافت وام، شـــرایط 
ســـخت ضامن، وثیقه و... باعث شده 
اســـت که خانوار‌های کم‌درآمد، ســـهم 
اندکـــی از تســـهیلات بانکـــی را به خود 
اختصـــاص دهنـــد. مـــورد دیگـــری که 
وام‌هـــای خُرد بـــا بهره اندک و شـــرایط 
ســـاده در اختیار بســـیاری از خانوار‌ها 
قرار گرفت، سیاســـت اقتصادی ترکیه 
در پســـاکرونا بـــود. دولـــت ترکیـــه در 
واکنـــش بـــه بحـــران کرونا بخشـــی از 
طـــرح خـــود بـــرای مقابلـــه بـــا اثـــرات 
ناگوار ایـــن بحران را به اعطـــای اعتبار 
به خانوارها اختصاص داده اســـت. در 
ایـــن طرح، ســـه ‌بانک دولتی مســـئول 
اعطای اعتبار به خانوارهایی شـــده‌اند 
کـــه درآمد ماهانـــه آنها کمتـــر از ۵ هزار 
لیـــر )تقریبـــاً 640 دلار( اســـت. حداقل 
اعتبـــار اعطایی ذیل این طـــرح ۵ هزار 
لیـــر و ســـقف ایـــن اعتبارهای خُـــرد ۱۰ 
هـــزار لیر )تقریباً ۱۴۰۰ دلار( اســـت. این 
اعتبـــارات دســـت کم پـــول مـــورد نیاز 
خانوارهـــا بـــرای هزینـــه مـــواد غذایی، 
اجاره‌خانـــه و هزینـــه انـــرژی مصرفی را 
در ترکیـــه پوشـــش می‌دهـــد. مهلـــت 
بازپرداخـــت ایـــن اعتبـــارات ۳۶ مـــاه 
اســـت که ۶ ماه نخســـت آن به ‌عنوان 
مهلت اســـتراحت در نظر گرفته شـــده 
اســـت. دریافت‌کنندگان این اعتبارات 
خُـــرد، پـــس از این مدت شـــش‌ماهه، 
بســـته به میزان وام‌شـــان ماهانه بین 
۱۸۸ تـــا ۳۷۶ لیـــر پرداخـــت می‌کنند.

حرکت نظام بانکی به سمت تأمین مالی خُرد در سال ۱۴۰۲
بیش از ۱۶ درصد وام‌های پرداختی در 6 ماهه ابتدایی ســـال به 

مصرف‌کنندگان نهایی )خانوار( تعلق گرفته که این رقم در مقایســـه با مدت 
مشـــابه سال گذشته که در حدود ۱۴ درصد بوده، رشد دو درصدی را نشان 

می‌دهد. در واقع از مجموع تســـهیلات ۲هزار و ۴۳۶ هزار میلیارد تومانی، بیش 
از ۴۰۰ هزار میلیارد تومان آن به خانوارها تعلق گرفته که نشـــان می‌دهد بانک 

مرکزی تا حدی در مســـأله تأمین مالی خُرد موفق بوده است.

ـــرش بـ

تجربه موفق بانک 

گرامین در پرداخت 

وام به اقشار ضعیف
سازکارهای مالی بانک 

گرامین مبتنی ‌بر پرداخت 
وام بدون وثیقه و تعهد 

گروهی است.ارزیابی‌ها 
نشان می‌دهند، ۵۴ 
درصد وام‌گیرندگان 

گرامین با این وام‌ها از 
خط فقر عبور کردند، 
۲۷ درصد به خط فقر 

نزدیک شدند و بازماندگی 
از تحصیل دختران و 

پسران خانوارهای محروم 
استفاده‌کننده از این 

امکانات کاهش یافت.

ـــرش بـ

گزارش

محدودیت‌های دریافت 
وام باعث می‌شود که 
خانوار‌های کم‌درآمد، 

سهم اندکی از تسهیلات 
بانکی را به خود 
اختصاص دهند

وام‌های بانکی هدفمند می‌شوند
مدل اعتبارسنجی جدید با اولویت در بانک مرکزی در حال پیگیری است

گزارش
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بانک مرکزی اقدام 
به طراحی مدل 

اعتبارسنجی هوشمندی 
کرده تا از طریق آن 

بتواند تسهیلات خُرد 
برای افراد کم‌درآمد را 

بیش از پیش افزایش 
دهد

وضعیت اقتصاد کشـــور نیز بر این مهم 
اثرگذار اســـت. به دلیل رکود اقتصادی 
ســـال‌های اخیر و عـــدم نظارت صحیح 
بر عملکرد سیســـتم بانکی کشـــور، این 
فضا بـــرای بنگاه‌های عمدتـــاً بدهکار و 
دارای تنگنـــای مالـــی به دلیـــل رکود در 
فروش فراهـــم بود که با دسترســـی به 
اعتبـــار )تجدیـــد، تمدید و اســـتمهال( 
و افزایـــش نســـبت بدهی، به شـــرایط 
موجود ادامه دهند، بـــدون اینکه برای 
فـــروش بیشـــتر بـــه کاهـــش قیمت‌ها 
روی آورده یـــا خود را ورشکســـته اعلام 
کنند. امـــا با تـــداوم طولانی‌مدت رکود 
تورمـــی، بـــه خصـــوص در اقتصادهای 
»بانـــک محـــور« ماننـــد اقتصاد کشـــور 
مـــا، نظـــام اعتبـــاری قطعـــاً واکنـــش 
نشـــان می‌دهد. زیرا بـــا اعتباردهی اولاً 
احتمال نکول تسهیلات بالا و برگشت 
منابع ضعیف اســـت )افزایش ریســـک 
اعتبـــاری( و ثانیـــاً در شـــرایط تورمـــی، 
وام‌دهنـــده بازنده و وام‌گیرنـــده برنده 
اســـت )از دســـت دادن فرصت‌ها برای 
اعتباردهنـــدگان(. در ایـــن شـــرایط در 
ابتدای امـــر، تســـهیلات‌دهی عمدتاً به 
اشـــخاص دارای اعتبار بالا و همچنین 
بنگاه‌هـــای وابســـته افزایـــش می‌یابد. 
دقت داشـــته باشید اشـــخاص با اعتبار 
بـــالا همـــان خانوارهـــای دهک‌هـــای 
بـــالا هســـتند کـــه احتمـــالاً صاحبـــان 
دارایی‌هـــای ارزشـــمند بـــوده و به تبع 
آن وثایـــق و تضامیـــن ارزشـــمندی نیز 
دارنـــد. همچنیـــن حضور مســـتقیم یا 
غیرمســـتقیم )بـــه واســـطه بنگاه‌هـــای 
وابســـته( در بازارهـــای ســـفته‌بازی از 
ســـوی نظام اعتباری گســـترش می‌یابد 
کـــه هـــدف بهره‌گیـــری از نوســـان آتی 
قیمتـــی اســـت. بنابرایـــن در مجمـــوع 
بـــه وضعیـــت رکـــود  اعتباردهنـــدگان 
تورمی ‌به شـــکل ســـخت کردن شرایط 
اعتباردهـــی، رهـــا کـــردن تأمیـــن مالی 
بلندمـــدت و انتقـــال منابـــع خـــود به 
فعالیت‌هـــای دارای پتانســـیل خـــوب 
بـــرای عایدی‌های ســـرمایه کوتاه‌مدت 
ناشـــی از افزایـــش ســـریع قیمت‌هـــا 
مکانیســـمی  چنیـــن  می‌آورنـــد.  روی 
اولین نشـــانه وســـعت‌ یافتـــن »انقلاب 
ایـــن  اعتباردهنـــدگان« و تأثیـــر کلـــی 
فرایند، تثبیت »رکود« اســـت. بنابراین 

ســـوای از ناگزیـــر بـــودن تأمیـــن مالی 
اقتصاد در شـــرایط فعلـــی از محل پایه 
پولی هدفمند )مانند سیاست هدایت 
اعتبـــار که در دســـتور کار بانک مرکزی 
قرار دارد(، باید شرایط را برای پرداخت 
وام‌هـــای خُـــرد به افـــراد کم‌درآمـــد نیز 
ایجاد کـــرد، چرا که بانک‌هـــا در دوران 
رکـــود تورمـــی، رفتـــاری در جهـــت رفاه 

جمعـــی در پیـــش نمی‌گیرند.

خانوار‌ها ۴۰۰ همت تسهیلات بانکی 
گرفته‌اند

بانـــک مرکـــزی بـــا تأکیـــد بر سیاســـت 
هدایـــت اعتبـــار و حـــالا مد نظـــر قرار 
یـــد  خر تســـهیلات  یـــش  فزا ا ن  د ا د
بـــر اعتبارســـنجی هوشـــمند،  مبتنـــی 
به دنبـــال کاهـــش تبعیض موجـــود در 
بازار تســـهیلات‌دهی بانک‌های کشـــور 
اســـت. بر اســـاس آخرین اطلاعاتی که 
بانک مرکـــزی ارائه کرده اســـت، بیش 
از ۱۶ درصد وام‌های پرداختی در شـــش 
ماهه ابتدایی ســـال به مصرف‌کنندگان 
نهایـــی )خانـــوار( تعلق گرفتـــه که این 
رقم در مقایســـه با مدت مشـــابه ســـال 
گذشـــته که در حـــدود ۱۴ درصد بوده، 
رشـــد دو درصـــدی را نشـــان می‌دهـــد. 
در واقـــع از مجموع تســـهیلات ۲هزارو 
۴۳۶ هـــزار میلیـــارد تومانـــی، بیـــش از 
۴۰۰ هزار میلیـــارد تومان آن به خانوارها 
تعلـــق گرفته کـــه نشـــان می‌دهد بانک 
مرکزی تا حدی در مســـأله تأمین مالی 
خُرد موفق بـــوده و حال با اســـتفاده از 
مدل اعتبارســـنجی هوشمند، به دنبال 
ارتقای آن به نفـــع خانوارهای کم‌درآمد 
اســـت. بنابراین بانک مرکزی در مسیر 
درســـتی قـــدم برداشـــته کـــه اجرایـــی 
شـــدن اقدامـــات اخیـــر، می‌توانـــد به 
بهبـــود وضعیـــت فعلی کمک بســـیاری 

. کند

تجربه‌های جهانی در پرداخت 
وام‌های خُرد

همان‌طـــور که گفته شـــد، »تســـهیلات 
خُـــرد،  بانکـــی« در قالـــب اعتبـــارات 
ابـــزار شناخته‌شـــده‌ای بـــرای کمـــک 
افـــراد کم‌درآمـــد در  بـــه خانوار‌هـــا و 
کـــه  ســـت  ا مختلـــف  ی  د‌هـــا قتصا ا
جهـــی  تو ن  ا بـــد مـــا  د  قتصـــا ا ر  د


