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درحالـــی کـــه در طـــول ســـالیان گذشـــته 
متقاضیان وام های خرد از عدم دسترســـی و 
دشـــواری در دریافت وام های خرد گلایه مند 
بودنـــد، از ابتدای دولت ســـیزدهم اقدامات 
متعددی برای رفع این مشـــکل انجام شـــد. 
درهمیـــن خصـــوص در نخســـتین اقـــدام و 
با دســـتور آیـــت الله رئیســـی، رئیس جمهور 
مـــلاک ضمانـــت و وثیقه گـــذاری تســـهیلات 
خرد به اعتبارســـنجی تغییر یافت و درهمین 
راســـتا، دولـــت پرداخـــت وام هـــای بـــدون 
ضامـــن را کلیـــد زد. درهمیـــن خصـــوص و 
براســـاس گزارش هـــای ارائه شـــده در طول 
یـــک ســـال )تـــا انتهای ســـال گذشـــته( یک 

و نیـــم میلیـــون متقاضی موفق بـــه دریافت 
وام بـــدون ضامن شـــدند، اقدامی که باعث 
رضایـــت بخشـــی عمـــده ای از متقاضیـــان 
وام هـــای خـــرد و ضـــروری شـــد. تلاش های 
دولـــت ســـیزدهم برای رفـــع موانـــع موجود 
در مســـیر دسترســـی خانوارهـــا بـــه وام های 
خرد موجب شـــده اســـت ســـهم خانوارها از 
کل تســـهیلات پرداختـــی بانک ها بـــه میزان 
چشـــمگیری افزایـــش یابد. در شـــرایطی که 
ایـــن ســـهم در ســـال های قبـــل کمتـــر از 8 
درصـــد بـــود، تازه تریـــن گزارش ها نشـــان از 
رســـیدن این سهم به 15 درصد دارد. در ادامه 
ایـــن راه 14 تیرمـــاه جـــاری، رئیس جمهور به 
بانک مرکزی دســـتور داد زمینه های سهولت 
و ســـرعت در پرداخـــت وام ازدواج را فراهـــم 
کند، به طوری که تا پایان تابســـتان امســـال 

صـــف وام ازدواج به صفر برســـد.

پـــس از این دســـتور و تأکیـــد رئیس جمهور، 
بانک مرکـــزی از برنامـــه دهگانه خـــود برای 
ســـهولت پرداخت تســـهیلات خرد رونمایی 
کـــرد؛ اقداماتی کـــه برخـــی از آنهـــا در حال 
اجراســـت و برخـــی دیگر در شـــرف اجرا قرار 

دارد. درهمیـــن زمینـــه روز گذشـــته معـــاون 
نظارت بانک مرکزی ضمن تشریح اقدامات 
انجـــام شـــده در زمینـــه ســـهولت پرداخت 
وام هـــای خـــرد اعلام کـــرد: افزایش ســـقف 
تســـهیلات قـــرض الحســـنه، تعییـــن معیار 

جدید ســـهم تأمین مالـــی خـــرد در ترازنامه 
بانک هـــا، کاهـــش نـــرخ ذخیـــره عمومـــی 
تســـهیلات خـــرد در بانک ها و به روز رســـانی 
سیستم اعتبارســـنجی از مهم ترین اقدامات 
بانک مرکزی در این زمینه اســـت. به گزارش 
بانک مرکزی، ابوذر ســـروش بـــا بیان اینکه 
بانـــک مرکـــزی بـــه منظور تشـــویق شـــبکه 
بانکـــی در اعطای تســـهیلات خـــرد معیاری 
تحـــت عنـــوان »ســـهم بانک هـــا در زمینـــه 
تأمین مالی خـــرد« در ترازنامه بانک ها ایجاد 
کرده اســـت، افـــزود:  نحوه افتتاح حســـاب 
غیرحضوری، امضای الکترونیک و اســـتفاده 
از زیرساخت های سفته الکترونیک، از دیگر 
اقدامات بانک مرکزی در راســـتای ســـهولت 
در پرداخت تســـهیلات خرد اســـت که منجر 
به توســـعه و تسهیل به تسهیلات خرد توسط 

مردم شـــده است.

وی افزایش تســـهیلات قرض الحســـنه خرد 
از 200 میلیـــون تومان بـــه 300 میلیون تومان 
بـــرای اشـــخاص حقیقـــی و از 500 میلیـــون 
تومان به ۷50 میلیون تومان برای اشـــخاص 
حقوقـــی را از دیگر اقدمـــات بانک مرکزی در 
ایـــن زمینـــه عنوان کـــرد و افـــزود: در همین 
راســـتا به طـــور مـــوازی در ارتباط بـــا تأمین 
مالی از طریق کارت مرابحه ســـقف این گونه 
کارت هـــا نیـــز از 200 میلیـــون تومـــان به 300 
میلیـــون تومـــان افزایش یافت و مقرر شـــد 
کـــه بانک مرکـــزی در فروردین ماه هر ســـال 
نســـبت به تعدیل احتمالی میزان تسهیلات 
قرض الحســـنه خـــرد و کارت اعتباری مرابحه 

اقدامـــات لازم را انجام دهد.
در ادامه 10 اقدام بانک مرکزی برای تســـهیل 
پرداخـــت وام های خرد دســـته بندی شـــده 

. ست ا

 تعیین معیار جدید سهم تأمین مالی خرد 
در ترازنامه بانک ها

در راســـتای کنترل رشـــد نقدینگی بانک هـــا، بانک مرکـــزی ابزارهایی بـــرای کنترل این 
موضـــوع در اختیـــار دارد. یکی از ایـــن ابزارها کنترل مقـــداری ترازنامه بانک هاســـت که 
در ایـــن خصوص بانک ها بـــا توجه به معیارهـــای متفاوتی ارزیابی می شـــوند و یک نمـــره نهایی اخذ 
می کنند و ســـهم رشد نقدینگی کشـــور به تناســـب هر بانک به آن تخصیص می یابد. بانک مرکزی به 
منظور ســـوق دادن بانک هـــا در زمینه تأمین مالی خرد و اینکه بانک ها خـــود نیز به ارائه این خدمات 
علاقه مند شـــوند در زمینه رشـــد ترازنامه بانک هـــا معیارهایی تحت عنوان »ســـهم بانک ها در زمینه 
تأمیـــن مالی خـــرد« نیز لحاظ کرده اســـت که به عنـــوان یک عملکـــرد مثبت تلقی می شـــود. بدین 
ترتیـــب بانک هایـــی که تأمین مالـــی خرد انجام می دهند امکان رشـــد ترازنامه بیشـــتری نســـبت به 
بانک هایـــی که تأمین مالـــی کمتری دارند خواهند داشـــت. به طور عمومی تســـهیلات خرد بانک ها 
مطالبات غیرجاری کمتری نســـبت به مطالبات غیرجاری کلان دارند. در واقع مردم منظم تر نســـبت 
به برخی بنگاه های اقتصادی که مشـــکلات مالی دارند، اقســـاط تســـهیلات خرد را پرداخت می کنند.

بانک های پرداخت کننده تسهیلات خرد 
اجازه رشد بیشتری در ترازنامه دارند

ممکن اســـت برخـــی بانک ها بـــا توجه بـــه ضوابط 
کنتـــرل مقـــداری ترازنامـــه بخواهند مصارفشـــان را 
کنتـــرل کنند که در ایـــن خصوص بانک مرکزی بـــه بانک هایی 
که ســـهم بیشتری در پرداخت تســـهیلات تکلیفی و تأمین مالی 
خـــرد دارنـــد اجـــازه رشـــد بیشـــتری در ترازنامه می دهـــد و این 
مـــورد را در فصل تابســـتان تـــا حد زیـــادی با این ابزار پوشـــش 
داده اســـت. بانک مرکـــزی جلـــوی پرداخت وام هـــای خرد زیر 
400- 300 میلیـــون تومانی را به هیچ وجه در هیچ دوره ای نگرفته 
اســـت، البته در برخی موارد پرداخت تســـهیلات برخی بانک ها 
را ممنـــوع کرده ایم که تســـهیلات با مبالغ بالا بـــوده و پرداخت 
تســـهیلات خـــرد و تکلیفی به هیچ وجه ممنوع نشـــده اســـت.

ایجاد صندوق های قرض الحسنه 
وابسته به بانک ها

در خصوص توســـعه و تشـــویق صندوق های قرض الحسنه 
مقرراتـــی در شـــهریور مـــاه ســـال 1401 شـــورای پـــول و 
اعتبـــار مصـــوب و ابلاغ شـــد ضمن آنکـــه در بانـــک مرکزی نیـــز ایجاد 
زیرســـاخت های صندوق های قرض الحســـنه در دســـت اقدام است. در 
همین راستا با بانک ها مذاکره شـــده که برخی از آنها علاقه مند هستند 
که صندوق های قرض الحســـنه خاص خود را داشته باشند که مشخصاً 
یک بانک در این زمینه پیشـــقدم شـــده است و ســـایر بانک ها نیز به این 
موضوع علاقه مند هستند که وارد شـــوند. در صورت ایجاد صندوق های 
قرض الحســـنه توســـط بانک هـــا منابـــع قرض الحســـنه بانک بـــه این 
صندوق منتقل می شـــود، این سیاســـت منجر به شـــفافیت و سهولت 

دریافت تســـهیلات قرض الحســـنه توســـط عموم مردم خواهد شد.

 ساماندهی و لزوم رشد 
و توسعه لیزینگ ها

در خصوص ارائه تســـهیلات به عموم مـــردم و بنگاه های اقتصادی 
یکی از ابزارهـــا برای تأمین مالی عموم جامعه لیزینگ ها هســـتند 
که متأسفانه خدمات لیزینگ در کشـــور رشد خوبی نداشته است و در برخی 
لیزینگ ها شـــاهد نابه ســـامانی نیز هســـتیم.بانک مرکزی برای ســـاماندهی 
این شـــرکت ها جلســـاتی با شـــرکت های لیزینگ برگزار کره اســـت و آمادگی 
دارد کـــه بـــرای ارتقا صنعـــت لیزینگ اقداماتـــی را انجام دهد.برخی کســـب و 
کارهایی وجود دارد که شـــبیه خدمات لیزینگ ارائه می دهند که ســـاماندهی 
این شـــرکت ها با عنوان »مؤسســـات تضمین تهعد« در دســـتور بانک مرکزی 
و وزارت اقتصـــاد قـــرار دارد کـــه بتوان مؤسســـات تضمین تعهـــدات در زمینه 

تســـهیلات خرد را ایجاد کرد.

 تغییر فرمول دریافت کارمزد تسهیلات
قرض الحسنه

اقدام دیگر بانک مرکزی در زمینه تســـهیل اعطای تسهیلات خرد به 
عمـــوم مردم تغییر فرمول دریافت کارمزد تســـهیلات قرض الحســـنه 
اســـت. کارمزد تســـهیلات قرض الحسنه در شـــورای فقهی بانک مرکزی به کرات 
مطرح شـــده اســـت و نهایتاً هیأت عامـــل بانک مرکزی دو بانک قرض الحســـنه 
را بـــه عنـــوان بانک های اجرایی آزمایشـــی ایـــن موضوع در نظر گرفته اســـت که 
این بانک هـــا هزینه دریافـــت کارمزد خدمات قرض الحســـنه را نســـبت به وضع 
موجـــود کاهـــش خواهنـــد داد، بنابراین مـــردم ارزان تر به منابع قرض الحســـنه 
دسترســـی پیدا خواهند کرد. اگـــر این دو مدل در این بانک های قرض الحســـنه 
بـــه صورت موفق اجرایی شـــود قابـــل تعمیم به تمام شـــبکه بانکـــی نیز خواهد 
بـــود. مـــردم مختارند که هر کـــدام از دو مدل پرداخت کارمـــزد موجود و یا روش 
جدیـــد این دو بانک را اســـتفاده کننـــد. روش دوم هزینه کمتری بـــرای دریافت 

کنندگان تســـهیلات قرض الحســـنه به همراه خواهد داشت.

 بازنگری بیمه عمر مانده بدهکار 
تسهیلات قرض الحسنه

بر اســـاس مقررات داخلی برخـــی بانک ها محدودیتی برای ســـن 
افراد لحاظ می کنند که ناشـــی از ریســـک فوت افراد اســـت.

بیمـــه ای وجود دارد بـــا عنوان »بیمه عمر مانده بدهکار« کـــه در برخی بانک ها 
پیاده ســـازی و اجرایـــی می شـــود اما نیازمنـــد این اســـت که این سیســـتم در 

چهارچوب مشـــخص تر و منصفانه تر اجرایی شـــود.
بانـــک مرکزی بـــه دنبال یک سیســـتم اســـتاندارد بـــا هزینه پایین تـــری برای 
مشـــتریان بانکی اســـت که ریســـک فـــوت دارند بر این اســـاس ایـــن موضوع 
در بانک مرکزی در دســـت بررســـی اســـت. بانک هـــا نیز به تناســـب حداکثر 
ســـن دریافت وام را برای این اشـــخاص تعدیـــل می کنند. در مذاکـــره با بیمه 
مرکزی سیســـتم بیمه اعتبار خرد در حال پیگیری اســـت. در کنار موضوعات 
اعتبارســـنجی نیاز اســـت بیمه ســـبد تســـهیلات خرد نیز مورد توجه قرار گیرد 
کـــه در گام بعدی می توان برای تأمین مالی تســـهیلات کلان نیـــز تعمیم یابد.

رعایت ضوابط کنترل مقداری ترازنامه ها 
توسط شبکه بانکی

معاون نظـــارت بانک مرکزی دربخش دیگری از اظهـــارات خود ضمن تأکید بر اینکه 
رشـــد ترازنامه بانک ها تا شـــهریور 1401 به صورت فصلی کنترل می شـــد و از آن زمان 
بـــه بعد به صورت ماهانه کنترل می شـــود گفـــت: ماهانه بانکهایی کـــه به هر دلیلی 
از حدود مقـــرر تخطی کرده اند جریمه می شـــوند. در اوایل بانکهای متعددی بودند 
که در دوره های مختلف دچار تخطی بودند اما در حال حاضر میزان تخطی بشـــدت 
کاهش پیدا کرده اســـت. وی افزود: بنابراین اینکه گفته شـــود شـــبکه بانکی در حال 
عدم رعایت ضوابط کنترل رشد ترازنامه هاست صحیح نیست و بعضاً ممکن است 
در موارد محدودی رعایت نشـــود که با تذکرات و تنبیهات در نظر گرفته شـــده توسط 

بانک مرکزی رفتار بانک اصلاح می شـــود و از این بابت مشـــکل خاصی نداریم.

 تأمین مالی تسهیلات کلان مبتنی 
بر بازار سرمایه

وی در خصـــوص تأمیـــن مالی تســـهیلات کلان نیز گفـــت: بانک مرکزی 
در خصـــوص ایـــن موضوع به ســـایر روش هـــا از جمله تأمین مالـــی بازار 
ســـرمایه توجه ویـــژه دارد بر این اســـاس بانـــک مرکـــزی در فروردین ماه 
ســـال جاری حـــدود 150 هزار میلیـــارد تومان به شـــبکه بانکی اجـــازه داد 
کـــه ضمانـــت اوراق بازار ســـرمایه را انجام دهنـــد، کاری که تـــا قبل از این 
بـــه صورت موردی انجام می شـــد که هـــر بانک برای هر طرح می بایســـت 
از بانک مرکزی مجوز کســـب کنـــد.وی افزود: با این ابتـــکار در فروردین 
ماه هر ســـال ســـهمیه هر بانک به آنها ابلاغ می شـــود کـــه بانک می تواند 

از این ابزار اســـتفاده کند.

 اعتبار سنجی افراد فاقد سابقه تسهیلاتی 
در مدل جدید

یکی از چالش هایی که برای اعتبارســـنجی افـــرادی که برای اولین 
بـــار اقـــدام بـــه تأمین مالـــی خـــرد می کنند عـــدم وجود ســـوابق 
تســـهیلاتی برای ارزیابی وضعیت آنهاســـت که البته صرفاً مربوط به کشـــور ما 
نیســـت و در دنیا هـــم این چالش وجـــود دارد. بر این اســـاس در مدل جدید 
طراحی شـــده برای اعتبارســـنجی ریســـک نکول افـــرادی که ســـابقه اعتباری 
ندارنـــد نیز از طریـــق روش موازی مختص آنها طراحی شـــده ارزیابی شـــده و 

این مشـــکل تا حدی زیـــادی حل و فصل می شـــود.

خ ذخیره عمومی تسهیلات خرد  بررسی کاهش نر
در بانک ها

بانک مرکزی در حال بررســـی طرحی اســـت که بر اساس آن نرخ 
ذخیـــره عمومی تســـهیلات خرد را تـــا حد امکان کاهـــش دهد. بر 
این اســـاس حداکثر تـــا یک ماه آینـــده این موضوع در شـــورای پـــول و اعتبار 
مطرح می شـــود کـــه اگر مـــورد موافقت قرار گیـــرد عملاً این موضـــوع اجرایی 
خواهـــد شـــد. این موضـــوع منجر بـــه این خواهد شـــد کـــه بانک ها بـــه ارائه 

تســـهیلات و تأمین مالی خرد گرایش بیشـــتری پیـــدا می کند.

 تقویت و به روز رسانی سیستم 
اعتبارسنجی

موضوع تقویـــت سیســـتم های اعتبارســـنجی در بانک هـــا یکی از 
روش هـــای تســـهیل درپرداخت وام های خرد اســـت. بر اســـاس 
اطلاعـــات موجـــود مـــدل اعتبارســـنجی در بازه زمانی شـــش ماهـــه ارزیابی و 
بازنگری شـــد و امید اســـت تـــا چند هفتـــه آتی وارد سیســـتم عملیاتی شـــود 
کـــه به موضوع تســـهیل دسترســـی عموم مردم به تســـهیلات قرض الحســـنه 

کمکـــی شـــایانی می کند.
در زمینـــه تســـهیلات تکلیفـــی بـــه خصـــوص وام ازدواج بانک هـــا بر اســـاس 
قانـــون بودجـــه 1402 بایـــد مبتنی بـــر نمره اعتبارســـنجی فـــرد و یـــا مبتنی بر 
معرفـــی یک ضامن نســـبت بـــه پرداخـــت وام ازدواج اقـــدام میکننـــد.در دو 
هفته گذشـــته بانک ها بر اســـاس بخشـــنامه بانک مرکزی مکلف شـــدند که 
حداقـــل نمره اعتباری که فـــرد بدون ضامـــن می توانـــد وام ازدواج را دریافت 

کند، اعـــلام کنند.
شـــورای ســـنجش بانک مرکزی دوره شـــش ماهه ای را برای به روزرسانی مدل 
اعتبارســـنجی اعلام کرده اســـت که ســـالی یک یا دو بار این مدل به روزرسانی 
می شود.دامنه شـــمول سیستم اعتبارســـنجی محدود به شبکه بانکی نیست 
چراکـــه برخی کســـب و کارها نیـــز درصدد هســـتند برخی خدمـــات و یا کالاها 
را بـــه صورت اقســـاط به مـــردم اعطا کننـــد که این کســـب و کارهـــا می توانند 

هم اکنون از این زیرســـاخت نیز اســـتفاده کنند.

تلاش شبکه بانکی برای اعلام عمومی موارد 
مذکور در قانون بودجه

یکـــی از راه هـــا بـــرای افزایش تـــوان تســـهیلات دهـــی بانک ها به 
کارگیری و فـــروش اموال غیرمنقول آنهاســـت. در خصوص اعلام 
عمومی اموال غیرمنقول بانکها بر اســـاس قانون بودجه ســـال جاری فرم های 
لازم توســـط بانـــک مرکزی طراحی و به بانکها ابلاغ شـــده تـــا در مهلت معین 

ایـــن اطلاعات را بـــه بانک مرکـــزی اعلام کنند.
البتـــه این برای اولین بار اســـت که شـــبکه بانکی ملزم شـــده تـــا اطلاعاتی با 
ایـــن جزئیات را منتشـــر کند. بانک ها در حال تدوین زیرســـاخت ها هســـتند 
و برخـــی از بانک ها اطلاعـــات را در اختیار ما قرار داده اند که در حال بررســـی 
توســـط بازرســـین بانک مرکزی اســـت و بلافاصله پس از اتمام بررســـی ها در 

ســـایت بانک مرکزی منتشـــر خواهد شد.
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